Conditions Générales de Vente - Formations Audiovisuelles
Vidéoform Alpes-Vidéo

1. Objet des Conditions Générales de Vente

Les présentes conditions générales de vente (CGV) s'appliquent a toutes les prestations de
formation proposées par [Nom de votre entreprise/organisme] dans le domaine de 'audiovisuel,
incluant les formations théoriques et pratiques sur le tournage, le montage, la prise de son, etc.
En validant une inscription a une formation, le client accepte sans réserve les présentes CGV.

2. Inscription et modalités de paiement

L'inscription a une formation est validée uniquement apres réception du paiement intégral ou
d'un acompte, selon les modalités définies pour chaque formation.

o Modes de paiement : Les paiements peuvent étre effectués par carte bancaire, virement,
ou tout autre mode de paiement indiqué sur le site internet ou sur demande.

e Confirmation d'inscription : Une fois le paiement recu, un email de confirmation
d'inscription sera envoyé¢ a l'apprenant avec les informations pratiques nécessaires pour
suivre la formation.

e Acompte : Dans certains cas, un acompte peut étre demandé pour garantir la réservation
de la place.

3. Tarifs

Les prix des formations sont indiqués en euros, toutes taxes comprises (TTC), et peuvent étre
modifiés a tout moment sans préavis. Les prix appliqués seront ceux en vigueur au moment de
l'inscription. Les frais de matériel, location de salle, ou tout autre frais supplémentaire seront
spécifiés lors de l'inscription.

4. Annulation et Report de la Formation

e Annulation par l'apprenant : En cas d'annulation par l'apprenant, les conditions
suivantes s'appliquent :

o Plus de 15 jours avant la formation : remboursement intégral, a I'exception
des frais administratifs s'ils sont mentionnés dans l'offre.

o Moins de 15 jours avant la formation : aucun remboursement ne sera effectu¢,
mais un report ou une autre session de formation peut étre proposé selon les
disponibilités.

o Absence non justifiée : En cas d'absence non justifiée le jour de la formation,
l'intégralité du paiement est due, et aucun remboursement n'est effectué.

e Annulation par I'organisateur : En cas d'annulation de la formation par [Nom de
l'entreprise] pour des raisons imprévues (p. ex. : force majeure, probléme logistique),
l'organisateur s'engage a proposer un report ou un remboursement complet de la somme
payée par l'apprenant.



5. Conditions de participation et prérequis

Certaines formations peuvent comporter des prérequis en termes de connaissances ou de
matériel a apporter. Ces prérequis seront spécifiés dans la description de la formation. Il est de
la responsabilité de l'apprenant de s'assurer qu'il posséde les compétences ou le matériel
nécessaire.

6. Responsabilité

L'organisateur décline toute responsabilité en cas de dommage matériel ou corporel pouvant
survenir durant la formation, que ce soit a I'apprenant ou a des tiers, sauf si cela résulte d'une
négligence de la part de 1'organisateur. Chaque participant est responsable du matériel qu'il
apporte et de sa propre sécurité pendant les exercices pratiques.

7. Propriété intellectuelle

Les supports de formation, documents, vidéos, et autres ressources fournies lors des formations
sont la propriété exclusive de [Nom de votre entreprise]. Toute reproduction, diffusion ou
utilisation a des fins commerciales est interdite sans autorisation préalable.

8. Utilisation des données personnelles

Les informations collectées lors de l'inscription sont nécessaires pour le bon suivi de la
formation. Ces données seront utilisées conformément a notre politique de confidentialité,
disponible sur notre site internet. L'apprenant peut a tout moment accéder a ses données
personnelles et demander leur rectification ou suppression.

9. Non-participation a une session

L'absence ou l'incapacité d'un participant a suivre la formation ne pourra en aucun cas étre
considérée comme un motif de remboursement. Toutefois, un report de la session pourra étre
envisagé en fonction des circonstances, sous réserve de disponibilité des places.

10. Modification des CGV

L'organisateur se réserve le droit de modifier les présentes CGV a tout moment. Les
modifications entreront en vigueur des leur publication sur le site internet. Il est conseillé aux
apprenants de consulter réguliérement les CGV pour prendre connaissance des éventuelles
mises a jour.

11. Litiges

En cas de litige, le tribunal compétent sera celui du siege social de [Nom de l'entreprise], sauf
disposition 1égale contraire. Les présentes conditions sont soumises a la 1égislation frangaise.



